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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente documento visa analisar a viabilidade da presente contratacdao, bem
como compilar as demandas e os elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de
Referéncia ou projeto Basico, de forma a melhor atender as necessidades da Administragao.

1. DADOS DO PROCESSO:

N2 do Processo:

34.815/2023

Estudo Preliminar n2:

34.815/2023

Secretaria:

Secretaria Municipal de Educacao

Setor / Orgdo:

Divisdo de Dados, Estatisticas, Matricula e Recursos Humanos

Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para os servicos de tecnologia da
informacdo para hospedagem de Cloud Computing (nuvem), Migracdo,
Implantacdo, Manutencdo, Suporte Técnico e Suporte aos Administradores;
Customizacdo de Demandas e Melhorias, Manutencdo Corretiva, Preventiva e
Evolutiva; e adequacdo as mudancas ou novas leis municipais, estaduais e
federais, que porventura surjam, no Software Publico de Gestdao Municipal E-
cidade (sob licengca General Public License — GPL), disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro — SBP (www.softwarepublico.gov.br), para a area de
Educacdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condicGes,
especificacbes, exigéncias e estimativas estabelecidas nos autos, bem como nas
demais clausulas deste instrumento.

Gestor: Paloma de Jesus Almeida Pinheiro — Matricula 990.492

Equipe de Planejamento:

Apoio Técnico:

Douglas Pereira Martins — Matricula 062.328

José Claudio Combat Vieira — Matricula 990.242
Aline de Almeida Abreu - Matricula 105689
Eraldo Alves da Silva Junior - Matricula 116272
Gerson Pereira Boy - Matricula 116295

Débora da Silva Moreira Tracera - Matricula 015329

Jadir Borges Fernandes - Matricula 106361

De acordo: Caroline Moura Klein - Matricula n2 990953

2. INTRODUGAO:

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos estudos
para a contratacdo de solugdo que atendera a necessidadeabaixo especificada.
O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor solucdo para

supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios queregem a Administra¢do Publica.
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3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE:

Tal aquisi¢do ird suprir a demanda da SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO PARA AUTOMAGAO DE
PROCESSOS, IMPLEMENTAGCAO E MANUTENCAO DO SOFTWARE E-CIDADE RESPONSAVEL PELOS OS DADOS
ESTATISTICOS,PRE MATRICULA ONLINE, MATRICULAS ESCOLARES, RECURSOS HUMANOS E TRANSPORTE
ESCOLAR para o periodo de 12 (doze) meses, em consonancia com os objetivos estratégicos, customizacdo das
plataformas e melhorias quanto a adequacdo as mudancgas ou novas leis municipais, estaduais e federais, que

por casualidade acontecam no Software Publico de Gestdo E-Cidade.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

A Contratacdo de empresa especializada para os servicos de tecnologia da informacdo para hospedagem de
Cloud Computing (nuvem), Migragdo, Implantacdo, Manutengdo, Suporte Técnico, e Suporte aos
Administradores; Customizacdo de Demandas e Melhorias, Manutencdo Corretiva, Preventiva e Evolutiva; e
adequacdo as mudancgas ou novas leis municipais, estaduais e federais, que porventura surjam, no Software
Publico de Gestdo Municipal E-cidade ( sob licenca General Public License — GPL), disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro — SBP (www.softwarepublico.gov.br), para a drea de Educacdo devera observar os

seguintes requisitos abaixo:

1. A empresa contratada devera prestar os servicos de Manutencdo de Software do sistema do E-Cidade,

para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo, pelo periodo de 1 (um) ano.

2. Os aplicativos da Area da Educacdo deverdo automatizar e garantir integracdo de todas as dreas nos
processos educacionais, garantindo, assim, uma gestdo eficiente. Estas ferramentas digitais criardo uma
integracdo entre todos os agentes (administrativo, pedagdgico, professores, estudantes e familia),
facilitando a troca de informacGes em “real time”, agregando com isso de forma positiva no processo de

aprendizagem, tomada de decisdo e centralizagdo de informacdes da rede municipal.

3. O sistema deve ser operante via navegador web de qualquer escolha do usuario, operando nos
seguintes sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS. Com isso, ndo so sera aproveitado
o atual parque tecnoldgico do municipio, como proporcionard o maior alcance possivel do cidaddo aos

servicos disponibilizados pelo ente municipal via internet (universalizacdo e cidadania).

4. Além disso, a implementacdo de um sistema web, com provimento de datacenter, possibilitara a
desoneracdao do orcamento com os constantes investimentos em licencas operacionais, hardware e

infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais.

5. Os Softwares Livres para serem disponibilizados como Softwares Publicos pelo Governo Federal, devem
se adaptar aos critérios obrigatérios de aceitacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
(MPOG), entre os quais, o de ndo depender de um unico fornecedor. As informacdes sobre os softwares e

prestadores de servicos estdo em www.softwarepublico.gov.br



http://www.softwarepublico.gov.br/
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6. A EMPRESA CONTRATADA DEVERA REALIZAR: Instalagdo, configuracdo e hospedagem em nuvem (cloud
computing); Migragdo de dados mantidos por aplicacbes em operagdo para o novo banco de dados;
Servicos de implantagao, parametrizacdao e configuracdao no ambiente de Cloud Computing; Treinamentos
para a equipe da Secretaria de Educagdo.; Manutencdao e suporte técnico mensal.; Customizacdo de

demandas e melhorias;

7. Para a execugdo do objeto: deverd ser iniciado no prazo de 30 (trinta) dias, apds assinatura do contrato

para todos os itens e mddulos;
a. Com servicos de manutencdo corretiva e preventiva;
b. Protecdo de dados pessoais em conformidade com a Lei 13.709/2018 (LGPD)

8. A demonstracdo técnica serd realizada para apreciacdo de uma Comissdo Técnica designada
especialmente para esse fim pela Autoridade Administrativa da realizacdo do certame, composta por
servidores da Administracdo com conhecimento técnico e operacional da presente demanda em suas

funcionalidades previstas no Termo de Referéncia e seus anexos

9. Orientacdo e/ou execucdo do detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definicdo a melhor

utilizagao dos recursos de software e hardware disponiveis

10. Garantia de qualidade nas tarefas compativeis com os padrées e normas utilizadas e definidas pelo

Contratante.

11. Estar permanentemente a disposicdo do Contratante, nos dias Uteis e horarios da Secretaria Municipal
de Educacdo e em periodo de Matriculas nos fins de semana e com horarios estendidos através de suporte
técnico presencial ou remoto, a depender da necessidade ou da disponibilidade mediante o previsto no

Termo de Referéncia;

12. Executar os servigcos técnicos profissionais com seu pessoal, com recursos tecnoldgicos e fisicos
disponibilizados para este fim, nas suas instalagdes ou em espago previamente acordado com o

contratante, de acordo com o servico a ser executado.

13. As solicitacbes deverdo ser atendidas nos prazos estipulados, conforme condicbes e exigéncias

descritas:

Item Catmat Descri¢do U/c Qtd
1 25992 | Mddulo transporte escolar 12 Més
2 26972 |Instalagdao e migracdo médulo tranporte escolar 1 Un
3 25992 | Mddulo bussiness inteligence 12 Més
4 26972 |Instalagdo e migracdo médulo bussiness inteligence 1 Un
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5 25992 | Mddulo escola 12 Més
6 26972 | Instalagdo e migracdo médulo escola 1 Un
7 25992 | Portal do aluno 12 Més
8 26972 |Instalacdo e migracdo do portal do aluno 1 Un
9 25992 | Méddulo recursos humanos 12 Més
10 26972 | Instalagdo e migracdo médulo recursos humanos 1 Un
11 25992 | Mddulo matricula on line 12 Més
12 26972 |Instalacdo e migracdo mddulo matricula on line 1 Un
13 25992 | Hospedagem de cloud computing (nuvem) 12 Més

DA APRESENTACAO TECNICA

a. Antes da adjudicacdo, a Divisdo de Dados, Estatisticas,Matricula e Recursos Humanos se reserva o direito
de solicitar a apresentacao técnica do Software ofertado, a fim de garantir sua qualidade.

b. A apresentacdo deverd ocorrer de forma presencial em que demonstre capacidade técnica da contratada
perante os questionamentos realizados no evento;

c. A apresentagdo técnica sera na data do chamamento publico, mediante a solicitagao feita pelo Presidente
da Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL) durante a sessdo publica.

Na apresenta¢do técnica deverd ser entregue a Ficha Técnica ou declaracdo com informag¢des com a
capacidade técnica dos mddulos, declarando em papel timbrado e assinado pelo responsavel ou
procurador do proponente.

f. A drea técnica, com laudo devidamente motivado nos critérios de qualidade, durabilidade, funcionalidade
e desempenho, descritos na ficha técnica e apresentacdo, comunicard ao Presidente da CPL se a
apresentagao foi aprovada, se obedecer a todos os critérios ou reprovada, na falta de pelo menos um
deles. Caso ndo seja aprovada, o Presidente da CPL convocard automaticamente a segunda colocada e

assim sucessivamente;

A demanda devera ser atendida de acordo com as especificacdes técnicas de cada Mddulo, conforme tabela
abaixo.

A - MODULO TRANSPORTE ESCOLAR

ITE
M | DESCRICAO

Permitir o cadastro de todas as linhas de transporte do Municipio, controlando suas

Al L. ,
rotas, horarios, veiculos e custos.

Permitir o controle dos tipos dos servigos: préprio, terceirizados ou transporte

A2
publico coletivo;

A3 | Permitir controlar movimentacgdo dos veiculos; Integracdo com o mddulo de frotas;
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Permitir emitir relatdrios diversos tais como, roteiro, passageiros, alunos, horarios,
etc.

A4

A5 | Permitir a utilizacdo por estudantes e Escolas.

Permitir a impressao da carteira de estudante que utiliza o transporte escolar do

A6 .
Municipio.

A7 Emitir relatdrios para controle da area de transporte escolar, assim como, relatdrios
obrigatdrios para atendimento da legislacdo vigente

AS Permitir e executar a importacdo e exportacdo dos dados do municipio no banco de

dados do Sistema Eletrénico de Gestao do Transporte Escolar (SETE).

B - MODULO BUSSINESS INTELIGENCE

Ferramenta para auxilio na tomada de decisdes, utilizando Bl (business Intelligence) para

1 ya o~ 1 n I N 1 1 C z 1

C - MODULO ESCOLA
&E

DESCRICAO

D

L Ll 4 1 l ] l 1 o~ l £ . 1

ETTTHUT QUE OS USUATITOS, LEJTITAETT dCESS0 d0S UdU0S Ud EQUTCACJdO Ue TOTTTd BETreriCidl

C1 ermitir 8caé’asf'yo_aos dados da esco?a. . - ¥ e Y
B1 | Permitir que usuarios criem varias informagdes com graficos, em cubos de decisdo

C2 | disponibilizados, baseado no banco de dados da educacao. L
Permitir converter o cadastro de estudantes, de acordo’com a atualizagdo do censo

Permitir a geracdo de painéis para visualizacdo de diversas medidas nas areas de
atuagdo. Os painéis devem interagir com o usudrio de forma amigdvel e de facil
compreensao, utilizando para isto mostradores no formato de velocimetro ou
semaforos;

B2

Possibilitar que o processo ETL (extract, transformanload) possa ser iniciado de
forma automatica em hordrios programados, para que estes ndo prejudiquem a
performance funcional, também devera permitir que seja iniciado manualmente
conforme necessidade do gestor; Possibilidade uma ou mais escolas no Maps do
Google, identificando cada estudantedesta escola no mapa, possibilitando a
identificacdo dos mesmos no municipio e até fora do municipio. Este recurso torna

B3

possivel uma andlise mais sintética das informacgdes de residéncia dos estudantes na
rede municipal.

O médulo de analise de dados devera conter no minimo os dados listados abaixo,
devendo para tanto ser possivel a analise em grafico tipo: Barras verticais, Barra

B4 | Horizontal, Barras Verticais Empilhadas, Linhas Verticais, Linhas Horizontais, Area
vertical, Area Horizontal, Area Vertical Empilhada, Area Horizontal Empilhada, Pizza
por Coluna.
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escolar do ano vigente.

C3 | Permitir o cadastro das etapas,das modalidades e das disciplinas.

C4 | Permitir cadastro dos calendarios.

C5 | Permitir cadastro de cursos e bases curriculares.

Permitir cadastro de procedimentos de avaliacdo e turmas das diferentes etapas e

Cc6
modalidades da educacado basica.

Permitir inserir os relatérios (pareceres) das diferentes etapas e modalidades da

Cc7
educacdo bdsica.

C8 | Permitir cadastro de recursos humanos da escola.

Permitir o registro das avaliagdes periddicas no didrio de classe gerando as médias

Cc9 . .
bimestrais.

C10 | Permitir gerar o histérico escolar automaticamente ao encerrar as avaliagdes.

C11 | Permitir a realizacdo das matriculas e rematriculas.

C12 | Permitir registrar a progressao do aluno.

Permitir que as turmas de progressao parcial tenham langamentos periédicos de

C13 N L e
notas / frequéncia em um diario especificos para eles.

Permitir realizar as transferéncias de estudantes tanto na rede quanto fora.Quando a
transferéncia é realizada na rede, o sistema carregard todas suas informag¢des como:
C14 | histdrico, avaliagdes e consulta de alunos, automaticamente para a escola de destino
e a vaga, ao ser emitido o atestado de vaga serd retirada do quadro de vagas
automaticamente.

Permitir gerar a efetividade dos recursos humanos da escola e quando um

C15 L , -
funcionadrio sair aparecer a data de saida no relatério.

Permitir varias consultas como: Diario de classe, Transferéncia entre turmas,
matriculas pendentes, Recursos humanos, Calenddrio, progressao dos alunos,
Horario das turmas; Horario da escola no todo com todos os horarios das turmas e
seus respectivos professores, Consulta do aluno. Relatdrios Diversos tais como:
Histérico escolar; Parecer descritivo, Certificado de conclusio, Ficha do aluno,Ficha
de Anexo PCD, Atestado de vaga, Estudantes por sexo, Estudantes com bolsa escola,
Estudantes com transporte escolar, Ata de progressao de alunos, Turmas Resumo de
aproveitamento, Diario de classe, Lista oficial de turmas, Boletim de desempenho,

C16

Ata de resultados finais, Quadro de resultados finais, Boletim estatistico, Horario das
turmas, Estudantes matriculados, Estudantes rematriculados, Aproveitamento geral
de turmas, Aproveitamento por periodos, Aproveitamento geral de alunos,
Frequéncia dos alunos, relatério de Recursos Humanos por fun¢do da Rede inteira.

C17 | Comparativo entre escolas no que se refere ao aproveitamento geral por disciplinas.

Comparativo entre escolas no que se refere ao aproveitamento geral por ano de
C18 | escolaridade / fase. Comparativo entre escolas no que se refere a frequéncia por ano
de escolaridade / fase.
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Permitir visualizacdo dos dados dos estudantes, histdricos, horarios de aula em um

C19 | portal online com troca de mensagens entre a secretaria de educacdo e a
comunidade escolar.

20 Permitir que o didrio de classe apresente notas de avaliacdes periddicas gerando as
notas bimestrais e na sequéncia a anual com o resultado final.

C21 | Gerenciar bloqueios de langcamentos e edicdes de avaliagdes.

22 Permitir que o didrio de classe tenha lancamentos de frequéncias e conteudos
diarios.

23 Permitir que o didrio de classe das turmas integrais sejam divididos nos turnos
(manha e tarde), para registros individuais.

C24 | Permitir cadastros de Termo de Resultado Final para diferentes tipos de turma.

C25 | Diario do Professor em site responsivo / Mobile.

26 Permitir que nas Atas de Resultados Finais exiba CPF, data de nascimento, entre
outros.

27 Permitir gerenciamento do controle de votacdo e classificacdo da equipe diretiva da
escola.

C28 | Permitir alteracdo de procedimento de avaliacdo.

C29 | Permitir o uso de siglas nas disciplinas que nao sdo avaliadas por nota.

30 Permitir o langamento das avalia¢gdes diagndsticas com turmas de bases
diferenciadas.

C31 | Permitir  atualizagdo da data das matriculas quando o calenddrio sofrer alteragao.

C32 | Permitir cdlculo diferenciado para estudantes de matricula tardia.

D - PORTAL DO ALUNO

0B |5E§%ﬂ?(fﬂ§ priorizagao e emissao de relatdrios que atendam a necessidade para

M | conferéncia.

Bi4 || VegrannQyesdastrictRs sto siptietmcht/gade automaticamente.

D2 |Permitir migracdo / atualizacdo dos cadastros dos estudantes para o portal do aluno.
D3 | Permitir o acesso dos alunos, pais ou responsaveis.

D4 | Permitir consultar os dados cadastrais do estudante.

D5 | Permitir consultar as notas do estudante de todos os anos matriculados.

D6 | Permitir consultar as atividades complementares realizadas pelo aluno.
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2 | Doaveitiv coanculiar A hictdrica da alina

D
F - MODULO MATRICULA ON LINE

iJké TCTTTITITtr 11Ot TCaT asSs rarttas UuU artuartTu.,
DESCRICAO
DD | Permitir consultar o calendario escolar.

P10 | Permitir gersntianentodeiskodaciolautomatica.

D11 | Permitir consultar os dados da escola onde o estudante esta matriculado.

D12 | Permitir a escola ter um relatdrio dos estudantes que tenham acesso ao portal.

D13 | Permitir a escola ter um relatério dos estudantes que nao tenham acesso ao portal.

Permitir aos administradores o gerenciamento das funcdes do portal, podendo ativar

D14 .
ou desativar o portal.

D15 | Permitir repositério de mensagens e avisos.

Permitir a escola enviar mensagens sobre eventos proprios para grupos selecionados

D16
ou individuais através de email, Whats App, SMS e repositdrio.

E - MODULO RECURSOS HUMANOS

Ite
m

DESCRICAO

E1 |Permitir gerenciamento do cadastro do servidor.

Permitir a emissao de relatdrios nominais de profissionais por fun¢do e por cargo da

E2 . . .
Rede de Ensino e com quantitativos gerais.
£3 Permitir a emissao relatdrios de funcionarios por escola trazendo data de entrada e
saida na unidade e funcdo.
E4 Permitir importar banco de dados do sistema do Apoio Administrativo Recursos
Humanos.
Permitir gerar relatdrios que deverdo fazer o cruzamento de informagdes para auxilio
Es de tomada de decisdo, por isso deverdo ser apresentados em formatos pdf, csv e

grade. Permitir que a visualizagdo seja de forma confortavel auxiliando na gestdo de
Recursos Humanos.

Permitir implementacdo de Relatdérios com os seguintes dados do Servidor: Matricula,
Cargo / fungdo, Carga horaria, Lotagdo / Unidade Escolar, Formagio Académica,
Tempo Extra / Matricula, Movimentacgdo, Extra Classe / Readaptado, Situacgo (Ativo /
E6 |Inativo), Vinculo; Panomaras: Quadro de horarios por escola, quadro de hordrios por
servidor, quadro de caréncia geral da rede; Movimenta¢do do Servidor:
Encaminhamento, Remanejamento, Gerenciamento de Carga Hordria Complementar,
Emissdo do Relatério de Frequéncia
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F2 | Permitir aloca¢do de oferta como opgao extra do protocolo.

F3 | Permitir emissdo de relatdrios de alocac¢des classificadas por filtro.

F4 Permitir que os responsaveis realizem o cancelamento da inscri¢do, indicando o
motivo.

- Permitir a informagao de exclusdo de cadastro do candidato de acordo com os
regramentos da portaria.
Permitir a busca da matricula ativa através do CPF do irm3o, quando selecionado o
critério irmao na escola. Permitir o registro de movimentacao do cadastro de pré-

F6 | matricula e registro de movimentagdes do controle interno do setor de matriculas da
Secretaria Municipal de Educag¢do. O comprovante de inscricdo da pré-matricula
devera conter estes registros.

F7 | Informar exclusdo de cadastro do candidato.

F8 | Permitir ao administrador o controle de abrir e fechar inscri¢des por fase / etapa.

F9 | Matricula Online em site responsivo / Mobile.

F10 | Permitir edicao, configuracdo e habilitacdo de mensagem de Termo Li e Aceito.

F11 Permitir gerenciar de forma autébnoma documentos da aba Legislacdo do site de
pré-matricula.
Permitir validagdo de CPF do candidato na base de dados dos estudantes /
candidatos, validando quando for ativo na fila de espera permitir editar respeitando

F12 | as regras da portaria vigente do ano; e quando for matricula ativa na rede permitir
cadastro para transferéncia, podendo neste caso optar por apenas uma opg¢ao de
escola.

F13 Permitir retorno de dados de CPF que consta na base de dados, para facilitar o
preenchimento da pré-matricula.

F14 Permitir validacdo do CPF do candidato através de cadastro de pessoa fisica da
Receita Federal.
Permitir ao portal de matricula uma aba que apresente consulta de dados da

F15 |transposicdo, validada por 2 dados do candidato, permitindo a emissdo do
comprovante de transposicao.
Permitir ao portal uma aba que apresente dados em tempo real dos estudantes

F16 | matriculados e da fila de espera, podendo ser classificados por fase / etapa, ainda ter
a opcdo por unidade escolar ou geral.

F17 Permitir aos administradores a funcionalidade para gerenciar mensagem da pdgina de
pré matricula com op¢do de formatacdo.

F18 Permitir migracdo da fila de espera sendo gerenciada, de acordo com a portaria
vigente.

F19 Permitir ao administrador a edicdo e realizagdo de inscrigdo quando estas

funcionalidades estiverem bloqueadas ao publico.
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Permitir a configuracdo e parametrizagao dos critérios de aloca¢do de acordo com a

F20 L.
portaria vigente ;

Permitir a realizacdo de pré-matricula via web para novos alunos, geracdo de

F21 - . . -
numeracao de protocolo ao final da inscricao;

F22 | Permitir consulta de protocolo e status do andamento da inscricado;

Permitir a comunicacdo da aloca¢do do protocolo de pré-matricula através de envio

F23 .
por e-mail, Whats App, SMS;

F24 | Permitir emissao de relatdrio de vagas, inscricdes e designados com quantitativos.

F25 | Permitir emissdo de relatdrio de vagas parciais quando o turno for integral.

26 Permitir envio de laudo, através de um link, quando for selecionado PCD, ao realizar a
inscricdo de pré-matricula.

F27 | Permitir emissdo de relatdrios em CSV e PDF

F28 | Permitir a automatizagdo das alocacGes sempre que houver vagas.

F29 | Permitir atualizacdo da pontuacdo automaticamente

F30 | Permitir atualizacdo da classificacdo automaticamente

F31 | Permitir relatdrio com filtros para as alocagGes realizadas por via processo judicial.

F31 | Permitir relatdrio com filtros para as alocacGes realizada com diferentes status.

Permitir que as inscri¢cées de EJA sejam diferenciadas, candidatos acima de 18 anos
F32 | ndo necessitem de responsaveis no cadastro e ainda possam escolher apenas uma
opgdo de escola.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES:

Esta contratacdo visa suprir a necessidade da Secretaria Municipal de Educa¢do com os servicos de tecnologia
da informacdo para hospedagem de Cloud Computing (nuvem), Migracdo, Implantacdo, Manutencdo, Suporte
Técnico e Suporte aos Administradores; Customizacdo de Demandas e Melhorias, Manuteng¢dao Corretiva,
Preventiva e Evolutiva e adequag¢do as mudangas ou novas leis municipais, estaduais e federais, que porventura
surjam, no Software Publico de Gestdo Municipal E-cidade para o periodo de 12 (doze) meses. As quantidades

foram definidas da seguinte forma:

5.1. Para a aquisicdo dos itens referentes aos médulos e para Hospedagem de cloud computing (nuvem) sera
feita a contratacdo para utilizacdo/ manutencdo e suporte técnico de forma mensal, totalizando 12 (doze)

meses de utilizagdo, quantidade necessdria para atender todo o ano levito.

5.2.Para a instalagdo e migragdo a aquisi¢ao serda Unica para cada mdodulo.

Item Descri¢do u/c Qtd
1 Mddulo transporte escolar 12 Més
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2 Instalacdo e migragdao mddulo tranporte escolar 1 Un
3 Mddulo bussiness inteligence 12 Més
4 Instalacdo e migracao mdédulo bussiness inteligence 1 Un
5 Modulo escola 12 Més
6 Instalacdo e migragcdao mddulo escola 1 Un
7 Portal do aluno 12 Més
8 Instalacdo e migracdo do portal do aluno 1 Un
9 Mdodulo recursos humanos 12 Més
10 Instalacdo e migracdo médulo recursos humanos 1 Un
11 Mddulo matricula on line 12 Més
12 Instalacdo e migracdo mddulo matricula on line 1 Un
13 Hospedagem de cloud computing (nuvem) 12 Més

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

O levantamento de mercado tem como obijetivo verificar quais parametros estdao sendo cobrados pelo mercado,
no ambito publico e/ou privado, com o objetivo de obter a contratagdo mais vantajosa para a Administragdo
Publica, e ao mesmo tempo, eficaz na sua execucdo. Nesse sentido, urge consignar nestes estudos preliminares
a pesquisa de precgos realizada através do Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) de aquisi¢des
similares praticadas por érgdos publicos. Tendo em vista as pesquisas apresentadas verifica-se uma diversidade
de contratacGes similares realizadas na modalidade pregdo eletronico, sendo que apenas uma das pesquisas
apresenta-se na modalidade “Inexigibilidade de Licitagdo”. Os valores das contratagdes mostram-se variados,
uma vez que as instalagdes e modulos contratados possuem caracteristicas diferentes, ainda que os softwares
sugiram semelhancas em sua execuc¢do. Além disso, ndo mostram uma grande disparidade em seus valores
unitarios. Ressalta-se que as tabelas abaixo apresentam apenas os itens com similaridade ao objeto, sendo
estes meramente demonstrativos diante dos valores a serem contratados, ndo sendo adicionados, a exemplo,

na 12 (primeira) tabela, os demais itens do certame.

*Os precos em negritos e sublinhados s3o os menores precos praticados e escolhidos para balizar a

estimativa de preco a ser contratado no item 7.

ORGAO: MUNICIPIO DE LAJEADO - Lajeado/RS

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO,
MIGRACAO DE DADOS, CUSTOMIZACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DO SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL - GRP

Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 74, |

Id contrata¢do PNCP: 87297982000103-1-000216/2023 Fonte: Prefeitura Municipal de Lajeado

VALOR HOMOLOGADO DA COMPRA: RS 2.111.985,04
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MODALIDADE/ FORMA DE CONTRATAGAO: Inexigibilidade

Pesquisa disponivel em https://pncp.gov.br/app/editais/87297982000103/2023/216

Acesso em 18/12/2023

ITEM DESCRICAO QUANT | UNIDADE DE | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
MEDIDA
01 LICENCA DE USO DE 1 Unidade RS 50.000,00 RS 50.000,00

SOFTWARE-ATUALIZACAO
DE LICENCA DE USO
PERPETUO

02 MANUTENCAO GRP - 12 Unidade RS 9.320,59 RS 111.847,08
RECURSOS HUMANOS

03 MANUTENCAO GRP - 12 Unidade R$ 7.753,855* RS 186.092,52
EDUCACAO*

04 INFRAESTRUTURA - 12 Unidade RS 730,30 RS 8.763,60
APLICACAO ADM/RH

05 INFRAESTRUTURA - 12 Unidade RS 1.507,50 RS 18.090,00

APLICACAO G6 EDUCACAO

06 122880 Unidade RS 0,65 RS 79.872,00
INFRAESTRUTURA -
ARMAZENAMENTO

ORGAO:ESTADO DO PARANA - Santo Anténio do Caiua/PR

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de sistema de software voltado a gestdo
publica municipal a fim de atender as necessidades da Prefeitura Municipal e da Camara Municipal de
Vereadores do municipio de Santo Antonio do Caiua.

Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28, |

Id contrata¢do PNCP: 76416940000128-1-001379/2023 Fonte: Compras.gov.br

VALOR HOMOLOGADO DA COMPRA: RS 375.909,7524

MODALIDADE/ FORMA DE CONTRATAGAO: Pregio — Eletrdnico

Pesquisa disponivel em https://pncp.gov.br/app/editais/76416940000128/2023/1379

Acesso em 18/12/2023
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ITEM DESCRICAO QUANT | UNIDADE DE | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
MEDIDA

01 Servicos de 12 Unidade RS$ 27.229,306 RS$ 326.751,672
gerenciamento de
sistemas computacionais

02 Servicos de 12 Unidade RS 4.096,50* RS 49.158,08
gerenciamento de
sistemas computacionais*

ORGAO: MUNICIPIO DE PIUMHI - Piumhi/MG

OBJETO: Contratacao de licenga de uso de software de gestdo em salde publica com acesso ilimitado de
usuarios, mediante locacdo, considerando a atualizacdo, manutencdo do software, servicos especializados
de implantagdo, treinamento e migracao de dados, em atendimento as necessidades desta Prefeitura.

Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28, |

Id contratagdo PNCP: 16781346000104-1-000012/2023 Fonte: Licitanet Licitagdes Eletronicas Eireli

VALOR HOMOLOGADO DA COMPRA: RS 144.999,38

MODALIDADE/ FORMA DE CONTRATACAO: Preg3o — Eletrdnico

Pesquisa disponivel em https://pncp.gov.br/app/editais/16781346000104/2023/12

Acesso em 19/12/2023

ITEM

DESCRICAO

QUANT

UNIDADE DE
MEDIDA

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

01

LICENCA TEMPORARIA DE
USO DO SISTEMA DE
GESTAO DE SAUDE, EM
NUVEM.

12

Unidade

RS 5.318,11

RS 63.817,32

02

TREINAMENTO,
IMPLANTACAO,
CONVERSAO DOS DADOS
EXISTENTES /
CONFIGURACAOQ,
PARAMETRIZAGAO.

Unidade

RS 5.064,87

RS 10.129,74

03

MANUTENCAO LEGAL E
CORRETIVA / SUPORTE
TECNICO.*

12

Unidade

R$ 5.318,11*

RS 63.817,32




M Nova Friburgo

[

PROCESSO N°: 34.815/2023

RUBRICA: FOLHA,

CUSTOMIZACAO PARA
ADAPTAR O SISTEMA.

100

Unidade

RS 72,35

RS 7.235,00

7. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO:

Para a estimativa do prego a ser contratado é preciso parametrizar os precos praticados, uma vez que, é

possivel verificar que para uma mesma contratacdo existem valores unitdrios diferentes a depender do mdédulo

contratado. A exemplo, podemos perceber que na primeira tabela no item 6 a manutencao para GRP - Recursos

Humanos e GRP - Educagdo possuem precos diferentes. O parametro utilizado foi o menor preco*, que torna-se

mais vantajoso para a Administracdo Publica. Foi utilizado também o ultimo preco praticado pelo Municipio de

Nova Friburgo, Pregdo Eletrénico 175/2021 - P.A. 4.030/2021, atualizado pelo IPCA (IBGE) com indice de

correcdo de 8,37%. Segue tabela abaixo com a média de precos pelo item base a ser contratado neste processo

(MANUTENCAO DE SOFTWARE (CORRETIVA, PREVENTIVA, ADAPTATIVA - catmat 25992).

ULTIMO PREGO
Id contratagdo | Id contratagdo | Id contratacdo coM MEDIA DE
ITEM DESCRICAO u/c QUA PNCP: 872979 PNCP: 764169 | PNCP: 1678134 ATUALIZACAO PRECO TOTAL PARA 12
NT. 82000103-1- 40000128-1- 6000104-1- DO IPCA(PE UNITARIO MESES
000216/2023 001379/2023 000012/2023 175/2021 - PROC.
4030/2021)
Mddulo
transporte
01 escolar MES 12 RS 7.753,85 RS 4.096,50 R$ 5.318,11 RS 2.664,12 RS 4.958,14 RS 59.497,68
(codigo
25992
Médulo
bussiness
02 inteligence) MES 12 RS 7.753,85 RS 4.096,50 R$ 5.318,11 RS 3.341,44 R$ 5.127,47 RS 61.529,64
codigo
25992
Mddulo
03 ?Sg;’:o MEs | 12 R$ 7.753,85 RS 4.096,50 R$ 5.318,11 RS 25.286,63 R$10.613,77 | RS 127.365,24
25992)
Portal do
04 aluno cédigo | MES 12 RS 7.753,85 RS 4.096,50 RS 5.318,11 RS 2.257,73 RS 4.856,54 RS 58.278,48
25992
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Mddulo
recursos
05 humanos MES 12 RS 7.753,85 RS 4.096,50 R$ 5.318,11 RS 5.418,56 RS 5.646,75 RS 67.761,00
(cdédigo
25992)
Mddulo
matricula on
06 line MES 12 RS 7.753,85 RS 4.096,50 R$ 5.318,11 RS 4.515,46 RS$ 5.420,98 RS 65.051,76
(codigo
25992)
Hospedage
07 m de cloud |\ e ) R$ 7.753,85 RS 4.096,50 RS 5.318,11 RS 5.722,82 RS 68.673,84
computing
(nuvem)
TOTAL: RS 508.157,64

Para os servicos de instalagdo e migracdo dos mddulos, utilizamos o Painel de Precos do Governo Federal. De

acordo com a tabela elaborada com as informacGes dos relatérios extraidos do painel, foram utilizados os

valores unitarios de cada item pesquisado. Os precos estdo os relacionados abaixo:

ULTIMO PRECO
coMm
Identificagdo da | Identificagdo da | Identificagdo da ATUALIZACAO MEDIA DE
ITEM DESCRICAO u/c QUANT. Compra: Compra: Compra: DO IPCA(PE PRECO
00020/2023 00028/2022 00002/2023 175/2021 - UNITARIO
PROC.
4030/2021)
Instalagcdo
e migragao
01 maodulo UN 1 RS 4.198,90 RS 2.400,00 RS 3.604,06 RS 2.311,92 R$3.128,93
tranporte
escolar
Instalagcdo
e migragao
02 modulo UN 1 RS 4.198,90 RS 2.400,00 RS 3.604,06 RS 2.311,92 RS$3.128,93
bussiness
inteligence
Instalagdo
03 fnr;‘(;irlzgao UN |1 RS 4.198,90 RS 2.400,00 RS 3.604,06 R$ 2.311,92 R$3.128,93
escola
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Instalagcdo
e migragao
do portal
do aluno

04 UN 1 RS 4.198,90 RS 2.400,00 RS 3.604,06 RS 2.311,92 R$3.128,93

Instalagdo
e migragdo
05 modulo UN 1 RS 4.198,90 RS 2.400,00 RS 3.604,06 RS 2.311,92 RS$3.128,93
recursos
humanos

Instalagdo
e migragao
06 madulo UN 1 RS 4.198,90 RS 2.400,00 RS 3.604,06 RS$ 2.311,92 R$3.128,93
matricula
on line

TOTAL: RS 18.773,58

Diante das planilhas apresentadas o valor estimado para esta contratacdo é de RS 526.931,22(quinhentos e

vinte e seis mil novecentos trinta e um reais e vinte e dois centavos)

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

Diante do contexto apresentado, definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condi¢cdo de
implantagao de sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, solu¢do que esta tecnologicamente
mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada area de aplicagdo e que possa ser acessado em
dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet (rede local,
rede de dados mével ou Wi-Fi). Estabelecendo um sistema de informacgao agil e eficiente que permita consulta a
dados educacionais em tempo real, onde a escola possa atuar em parceria e de forma online, junto a drea da
familia, do Conselho Tutelar, do Ministério Publico (promotoria e magistratura da vara da infidncia e da
juventude), da saude do estudante da seguranca na escola. Atendendo ao processo de autonomia pedagdgica
da gestdo escolar na elabora¢do e no acompanhamento do seu plano diretor de metas de ensino considerando
os mais diferentes aspectos sociais e individuais de cada um dos estudantes da rede municipal de ensino,
aumentando os niveis de aprendizagem da rede de ensino por meio das a¢des pedagdgicas de carater
preventivo, sendo essas, promovidas individualmente pelo conhecimento e compreensdao em tempo real dos
diferentes tempos de aprendizagem da crianca e das mais diversas dificuldades apresentadas em algum

momento do ano letivo, por cada crianga/aluno, de cada unidade de ensino da rede.

Para isso a solucdo encontrada é a contratacdo do objeto através de processo licitatdrio, na modalidade Pregdo
Eletronico, com fundamento no art. 28, inciso | e no art. 17, § 22 da Lei 14.133/2021, tipo de julgamento: menor
preco global, junto a fornecedores no mercado local, regional e nacional, podendo ser objetivamente definidos
por meio de especificagdes usuais de mercado, pois diante de levantamento prévio foi caracterizada como a

melhor forma na contratacdo do sotware e de sua instalagdo, incluindo suporte técnico com visitas de um
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profissional a cada 15 (quinze) dias, atendendo as necessidades da Secretaria Municipal de Educac¢do no periodo

de 12 (doze) meses.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO:

Em conformidade com o do art. 47, inciso Il, da Lei Federal n2 14.133/2021, o parcelamento da solugdo refere-
se a licitagdo realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, ndo haja prejuizo da solugdo, permita ampla
participacdo de licitantes entendendo que é tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso para
administracdo. Isto porque o parcelamento, quando vidvel, garante isonomia e ampliacdo da competitividade
do certame, que sdo principios gerais do Micro Sistema das Licitacdes e Contragdes, nos termos da Sumula 247
do TCU. Tendo em vista que os servicos de software aqui elencados possuem a mesma natureza , e que a
execucdao de ambos ocorrerda no mesmo local, sendo realizada de forma conjunta o objeto da contratacdao nao

deve ser parcelado, pois ndo haverd vantagem técnica ou econémica.

10. DEMONSTRATIVO DO RESULTADO PRETENDIDO:

A Secretaria Municipal de Educacdo tem como resultado pretendido os servicos relativos a Administracao
Municipal atingindo melhores niveis em todos os seguimentos publicos, é imperativa a implementacdo de
uma solugao tecnoldgica integrada e moderna de gestdao, composta nao sé por um sistema informatizado de
ultima geragdo, mas também por servicos especializados que mantenham em producio/operacdo esses
sistemas em um ambiente tecnoldgico adequado e de facil manutencdo, contemplando o acompanhamento
técnico operacional (Manutengdo e Suporte Técnico). Através do uso do e-cidade ndo ha o estabelecimento
de limite de uso, ou seja, quantidade de cadastros, fornecedores e usudrios e isso é uma grande vantagem
para o porte de nosso municipio. As tecnologias de informagdo e comunicagdo estdo se consolidando como

meios de expressdo do conhecimento, de expressao cultural e de transa¢des econdmicas.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:

A Unidade Requisitante ja possui toda a estrutura necessaria para viabilizar a contrata¢do. Sendo assim, nao

ha necessidade de providéncias prévias ao contrato.

12. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES:

Ndo ha necessidade de contratagGes correlatas para o atendimento desta contratacdo

13. IMPACTOS AMBIENTAIS:

Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se vislumbram impactos ambientais relevantes, sendo
necessario que o licitante atenda aos critérios dos drgdos fiscalizadores e a politica de sustentabilidade
ambiental. Inicialmente, vale lembrar que a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel é um dos
principios expressos nas licitagdes publicas, conforme previsto no Art. 52 da Lei 14.133/2021. Desta forma, com

a finalidade de efetivar a responsabilidade ambiental, bem como mitigar os possiveis impactos ambientais as
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empresas fornecedoras contratadas devem adotar as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental:

a) Na execucdo do objeto contratual, deverdo adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no

uso de materiais e servigos;

b) Observar os requisitos ambientais para certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia — INMETRO, como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus

similares;

14. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO:

O presente Estudo Técnico Preliminar evidencia a demanda da SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO PARA
AUTOMAGAO DE PROCESSOS, IMPLEMENTACAO E MANUTENCAO DO SOFTWARE E-CIDADE RESPONSAVEL
PELOS OS DADOS ESTATISTICOS,PRE MATRICULA ONLINE, MATRICULAS ESCOLARES, RECURSOS HUMANOS
E TRANSPORTE ESCOLAR para o periodo de 12 (doze) meses, em consonancia com os objetivos estratégicos,
customizacdo das plataformas e melhorias quanto a adequacdo as mudangas ou novas leis municipais,
estaduais e federais, que por casualidade acontecam no Software Publico de Gestdo E-Cidade. Diante do
exposto neste estudo é possivel evidenciar a viabilidade da contratacdo, considerando que a Administracdo
Pdblica vem praticando contratagdes nos mesmos moldes em diversos orgaos publicos, sendo possivel
perceber no levantamento de mercado e na estimativa de prego a ser contratado que a melgor solugdo é a
contratagdo procedida através de processo licitatorio, na modalidade Pregdo Eletrénico para Registro de
Pregos com fundamento no art. 28, inciso | e no art. 17, § 22 da Lei 14.133/2021, utilizando o critério de

menor prego global diante da natureza do objeto.

15. RESPONSABILIDADE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PELA ELABORACAO E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente documento que compila os Estudos
Preliminares da Secretaria participante e que o mesmo traz os conteudos previstos no paragrafo 12 do art.18 da

Lei n214.133/21.

Gestor: Apoio Técnico: De acordo:
Paloma de Jesus Almeida Pinheiro Douglas Pereira Martins Caroline Moura Klein
Secretdaria Municipal de Educacdo
Matr.: 990492 Matr.: 062328 Matr.:990256

Nova Friburgo/RJ, 21 de dezembro de 2023.




